
 

Cenník poplatkov platný od 1.5.2024 

CENNÍK POPLATKOV 

 

A. CENNÍK POPLATKOV PRE SLUŽBU AKCEPTÁCIE 
PLATIEB TRUSTPAY 

 

V tejto sekcii Cenníka poplatkov sú uvedené poplatky a náklady, ktoré sa vzťahujú na Obchodníkov 
využívajúcich službu prijímania platieb TrustPay. Táto časť sadzobníka poplatkov neobsahuje žiadne 
špecifické poplatky vzťahujúce sa na iný spôsob platby, ako sú okamžité bankové prevody a 
prijímanie platieb kartou. 

 

Obchodnícky účet  
vedený v mene: 

      

                    Prichádzajúce platby na účet Obchodníka 

Prijaté Okamžité  
bankové prevody 

0,99% z nominálnej hodnoty transakcie 

Prijaté Domáce a  
Intraregionálne  

kartové transakcie 
0,99% z nominálnej hodnoty transakcie 

Prijaté Interregionálne  
kartové transakcie 

3,09% z nominálnej hodnoty transakcie 

Poplatok za každú  
prijatú transakciu 

0,20 EUR  6 CZK 100 HUF 1,50 PLN 0,20 GBP 0,30 USD 

                                   Odchádzajúce platby z účtu Obchodníka a Ostatné poplatky 

Poplatok za Výplatu - 
Domáca transakcia 0,20 EUR 6 CZK 100 HUF 1,50 PLN   

Poplatok za Výplatu - 
iná ako domáca transakcia 7 EUR   35 PLN   

Poplatok za refundáciu 0,20 EUR 6 CZK 100 HUF 1,50 PLN 0,20 GBP 0,30 USD 

Minimálny  
mesačný poplatok 

12 EUR 320 CZK 60 PLN 5000 HUF 12 GBP 15 USD 

Poplatok za chargeback 20 EUR 550 CZK 8500 HUF 150 PLN 20 GBP 30 USD 

 

+ iné meny ponúkané spoločnosťou TrustPay:   
  

 
 

     
SEK 

HUF PLN GBP USD 

RON SEK NOK DKK CHF CAD
0 

AUD NZD 

1 

CZK EUR 

(poplatky sa prerátavajú podľa kurzu stanoveného TrustPay) 
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Platobný účet  
vedený v mene: 

      

       Prichádzajúce platby na účet Obchodníka 

Transakčný náklad  
pre každú prijatú platbu 0,20 EUR 6 CZK 0,20 GBP 0,30 USD 0,20 CHF 0,50 CAD 

         Odchádzajúce platby z Platobného účtu 

Odchádzajúca domáca 
platba alebo SEPA  

1,50 EUR 40 CZK     

Iná odchádzajúca platba 
(napr. iná ako  

domáca platba) 
30 EUR 800 CZK 30 GBP 45 USD 30 CHF 50 CAD 

    Ostatné poplatky 

Poplatok za zrušenie 
odchádzajúcej platby 

30 EUR 800 CZK 30 GBP 45 USD 30 CHF 50 CAD 

Mesačný poplatok 6 EUR 180 CZK 6 GBP 8 USD 7 CHF 12 CAD 

 
 

 

C. OSTATNÉ POPLATKY 
 

Poplatok za Neaktivitu 
na účte/mesiac 

10 EUR 280 CZK 75 PLN 10 GBP 15 USD 11 CHF 20 CAD 

Poplatok za vydanie 
papierového výpisu  

(za 1 str. A4) 
10 EUR 280 CZK 75 PLN 10 GBP 15 USD 11 CHF 20 CAD 

Vydanie potvrdenia 
 na žiadosť Klienta 

20 EUR 550 CZK 150 PLN 20 GBP 30 USD 20 CHF 35 CAD 

Otvorenie a  
zatvorenie účtu 0 EUR 0 CZK 0 PLN 0 GBP 0 USD 0 CHF 0 CAD 

 

B. CENNÍK POPLATKOV PRE PLATOBNÝ ÚČET  
V tejto časti Cenníka poplatkov sú uvedené poplatky a náklady Klientov spojené s vedením 

Platobného účty v TrustPay.  

EUR CZK CHF CAD 

2 

USD GBP 


